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Zamawiający, Bankowy Fundusz Gwarancyjny, informuje, że w dniu 22.09.2025 r. zostały zakończone 

wstępne konsultacje rynkowe związane z planowanym postępowaniem o udzielenie zamówienia 

publicznego na zakup i wdrożenie zintegrowanego systemu ITSM z wielokanałową funkcjonalnością: 

obsługi zgłoszeń, zarządzania relacjami oraz opcjami Contact Center, prowadzone na podstawie art. 84 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.). 

 

 

           na podstawie pełnomocnictwa nr 175/BZP/2025 
                                                                                  udzielonego przez kierownika zamawiającego 

 

        

  Wojciech Zwoliński 

                   Dyrektor Biura Zamówień Publicznych 

           /podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ 
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